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Changing the World through STEM
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https://www.cecs.ucf.edu/news



Technology as the Great Equalizer
§ Artificial Intelligence (AI) 
Systems are . . . 
□ Determining criminal 
sentences

□ Teaching our children
□ Determining foster case 
placements

□ Deciding patient treatment
□ Replacing humans in our daily 
activities

 The systems we build have 
real life and death 
consequences. 
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Systemic Oppression Exists

And technology can be used to 
perpetuate systemic oppression or to eradicate it.



Building Systems of 
Oppression or Social Justice?

5



Myths
§“It’s not my problem.”

§“It’s not the problem I am 
trained to solve.” 
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A Case for Human‐Centered Computing
 Make Humans the Center of STEM Innovation: 

□ Engage with users to understand their diverse needs BEFORE a system is developed
□ Leverage real‐world data sets that do NOT perpetuate existing biases
□Use participatory approaches to engage users DURING the systems design phase
□ Continuously collect feedback from users to EVALUATE how system use impacts their lives
□ Realize that more technology may NOT always be the best solution

7

“Success is not delivering a feature; success is learning how to 
solve the customer’s problem.” –Mark Cook



Forging a 
Path Forward

§ Hold Us Accountable for the Systems We Build
□ Mitigate the negative impacts of computing 
research: https://acm‐fca.org/2018/03/29/negativeimpacts/

§ Infuse Ethics throughout the Curriculum
□ Teach STEM students that it is their job to 
care for and protect marginalized and 
vulnerable populations.

§ Celebrate Interdisciplinarity
□ STEM is great. . . but Humanity is greater.

§ Broaden Participation
□ Include the voices of minorities and women in 
computing. 

8



Thank you. Charge on!
 Pamela Wisniewski, Ph.D., University of Central Florida, pamwis@ucf.edu

Associate Professor, Department of Computer Science

Chair, CECS Equity, Inclusion, and Diversity Taskforce, 
https://diversity.cecs.ucf.edu/eid‐taskforce/

Socio‐Technical Interaction Research (STIR) Lab: http://www.stirlab.org

Industry‐focused User Experience (iUX) Academy:  http://www.cs.ucf.edu/ux/


